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Engineering Change Management (ECM) - der Motor fur Qualitat und Innovati-
onsfahigkeit

Markus Richter, September 2024

Das Engineering Change Management (ECM) ist ein entscheidender Prozess in der Produkt-
entwicklung und Fertigung, der darauf abzielt, Anderungen an Produkten systematisch zu
verwalten. Die Implementierung eines effektiven ECM-Systems bietet zahlreiche Vorteile, die
sowohl die Qualitat der Produkte als auch die Effizienz der Ablaufe verbessern.

Der ECM-Prozess gliedert sich in 5 Phasen (siehe Abb. 1):
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Abb.1: Die 5 Phasen eines Engineering Change Prozesses (Quelle: CONSENZUM)

Effektives Engineering Change Management verbessert die Wettbewerbsposition

1. Durch einen strukturierten Prozess zur Bewertung und Implementierung von Anderun-
gen kdnnen potenzielle Probleme friihzeitig identifiziert und behoben werden. Dies
fuhrt zu einer hoheren Zuverlassigkeit und letztlich auch zu einer héheren Kundenzu-
friedenheit, da die Produkte den festgelegten Standards entsprechen und die Erwar-
tungen der Kunden erfillen.

2. Ein weiterer wichtiger Aspekt ist das Risikomanagement. Ein gut definierter ECM-
Prozess ermdglicht es einem Unternehmen, die Auswirkungen von Anderungen auf
das gesamte System zu bewerten. Dadurch werden Risiken minimiert und uner-
wuinschte Folgen vermieden. Dies ist besonders in Branchen relevant, bei denen Si-
cherheit und die Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften eine zentrale Rolle spielen.
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3. Mit einem guten ECM-Prozess wird die Effizienz der Ablaufe deutlich gesteigert. Ein
klarer Prozess sorgt dafiir, dass Anderungen schnell und koordiniert umgesetzt wer-
den, was Zeit und Ressourcen spart. Das schafft einen klaren Vorteil fir Unternehmen
in wettbewerbsintensiven Markten, in denen schnell auf Verdnderungen reagiert wer-
den muss.

4. Durch die systematische Erfassung und Dokumentation aller Anderungen wird wert-
volles Wissen bewahrt, das fir zukinftige Projekte und Entwicklungen von Bedeu-
tung ist. Dies fordert nicht nur die kontinuierliche Verbesserung der Produkte, sondern
erleichtert auch die Schulung von neuen Mitarbeitern.

5. Schlie3lich verbessert Engineering Change Management die Kommunikation und
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Abteilungen. Ein transparenter Prozess
stellt sicher, dass alle Beteiligten tiber Anderungen informiert sind und inre Perspekti-
ven einbringen kdnnen, was letztlich auch das Teamgefihl innerhalb eines Unterneh-
mens steigert.

Engineering Change- und Product Lifecycle Management gehen Hand in Hand

Engineering Change Management ist ein unverzichtbares Werkzeug fiir Unternehmen, die ihre
Produktqualitat, Effizienz und Innovationsfahigkeit steigern wollen.

Ein Product Lifecycle Management System (PLM-System) ist das ideale Werkzeug, samtliche
Anderungen und zugehorigen Daten systematisch zu verwalten, wodurch Sie nicht nur Ihre
Wettbewerbsfahigkeit sichern, sondern auch den langfristigen Erfolg in einem dynamischen
Marktumfeld gewahrleisten.

Durch die Integration des ECM-Prozesses in ein PLM System kénnen Unternehmen die Qua-
litat und Effizienz des PLM entscheidend steigern und Risiken, die mit Anderungen an den
Produkten verbunden sind, minimieren.

Durch die langjahrige Erfahrung der CONSENZUM Managementberatung in den Bereichen
PLM und ECM und die Vielzahl bereits umgesetzter Projekte in verschiedensten Branchen
sind wir der richtige Partner fur Ihr Unternehmen, wenn es um die Einfuhrung eines effizienten
Engineering Change Management Prozesses oder eines PLM-Systems geht — angefangen
von der Ist- und Gapanalyse der bereits bestehenden Prozesse, liber die Prozessentwicklung,
bis hin zur erfolgreichen Implementierung.
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